
LIVING HOUSE. member's 利用規約

本規約は、株式会社リビングハウス（以下「当社」といいます）が提供するLIVING HOUSE. member's （以下「本サービス」といいます）
の利用条件を定めるものです。本サービスをご利用いただくにあたり、必ず本規約をご確認の上、同意いただく必要があります。

第1章 総則
第1条（目的）
本規約は、当社が提供するインテリアショップ（以下「当店」）のLIVING HOUSE. member's（以下「本サービス」）の利用条件お
よび手続きを定めることを目的とします。

第2条（会員の定義および登録）
会員とは、本規約に同意の上、リビングハウスの公式LINEの登録等、所定の方法で入会の手続きを完了し、当店が承認したお客様
をいいます。

第2章 会員＜LIVING HOUSE. member's＞登録
第3条（登録・承認・会費）
LIVING HOUSE. member'sの登録は、リビングハウスの公式LINEのご登録が必要です。入会金や月額費などの発生はなく、無料と
なります。会員は登録情報に変更があった場合、当社所定の方法にて情報を更新するものとします。

第4条（LINE登録の扱い）
登録されたLINEアカウント情報は、会員識別およびサービス提供の目的に利用され、プライバシーポリシーに従って管理されます。

第3章 ランク制度について
第5条（ランク制度の内容）
会員ランクは、過去1年間のご購入金額に応じて決まります。1年に1回以上ご購入いただくことで、現在のランクを維持できます。

ランクは以下の通りとし、それぞれに応じた特典が提供されます。

【ベーシック】

【レギュラー】

【ブロンズ】　

【シルバー】

【ゴールド】

【プラチナ】　

１円以上１万円未満

1万円以上5万円未満

5万円以上10万円未満

10万円以上30万円未満

30万円以上50万円未満

50万円以上100万円未満

【ダイヤモンド】　 100万円以上

通算購入金額

年間４回　200円OFFクーポン
お誕生日特典　1,000OFFクーポン

ランク特典

年間４回　500円OFFクーポン
お誕生日特典　1,000OFFクーポン＋3％OFFクーポン

年間４回　1,000円OFFクーポン
お誕生日特典　1,000OFFクーポン＋5％OFFクーポン

年間４回　1,000円OFFクーポン
お誕生日特典　1,000OFFクーポン＋3％OFFクーポン

年間４回　2,000円OFFクーポン
お誕生日特典　1,000OFFクーポン＋5％OFFクーポン
15万円以上の家具ご購入時  送料無料 
ディフューザーいつでも10％OFF

※1

※2

年間 6 回　2,500円OFFクーポン
お誕生日特典　1,000OFFクーポン＋10％OFFクーポン
家具ご購入時いつでも  送料無料 
ディフューザーいつでも10％OFF

※1

※2

※1　「家具送料無料」は、『基本送料』のみが対象となります。 ※2　「ディフューザーいつでも10％OFF」は、当社が定めた対象商品となります。

＜LIVING  α会員は、ダイヤモンドランクとなります＞

※ サービスや取り組み内容は、予告なく変更になる場合があります。



第6条（ランク更新と維持）
ランクの付与・更新は毎月2日に実施されます。
1年に1回以上ご購入いただくことで、現在のランクを維持できます。未購入の場合は、ベーシックランクに戻ります。
有料会員LIVINGαに関しましては、会員期間中、通算購入金額にかかわらずダイヤモンドランクの会員ステータスとなります。

第4章 特典の提供
第7条（購入金額、特典の付与）
購入金額については、原則として、翌日に付与されます。ただし、お振込みでのお支払い・オンラインストアでのご購入の場合は、
当社での入金確定処理がなされたあとになりますので、確定後7営業日までに付与いたします。
ランク特典については、公式LINEで配信されます。配信月は、4月・6月・10月・12月となります。(ダイヤモンドランクは、4月・6
月・8月・10月・12月・2月)

第8条（特典の有効期限）
ランク特典で付与されたクーポンは、付与月の月末まで有効。譲渡や現金交換などの対応は致しかねます。

第5章 禁止事項・会員義務
第9条（登録情報の管理）
会員は登録情報に変更が生じた場合、速やかに当社に届け出るものとします。届け出がない場合に生じた損害は会員本人に帰属し
ます。

第10条（禁止事項）
虚偽登録、情報の貸与・譲渡、第三者利用、不正な特典取得や運営妨害などを禁止します。

第11条（資格喪失・措置）
規約違反や不正行為があった場合、当店は会員資格の抹消・特典取消、停止措置が可能とします。

第6章 退会
第12条（退会方法）
本サービスの退会にあたっては、退会意志の連絡、公式LINEをブロックをお願いいたします。

第7章 規約の変更
第13条（規約の変更）
当社は、必要と判断した場合、本規約を事前の通知なく変更できるものとします。規約変更後に本サービスを継続利用された場
合、変更に同意したものとみなします。

第8章 準拠法および管轄
第14条（準拠法および管轄）
本規約は日本法に準拠し、本サービスに関連する一切の紛争は、当社本社所在地を管轄する裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判
所とします。

2025年9月24日　制定


